HOPIK ARENA — otazky a odpovédi

® Mohu si jit opakované z Hopik Arény zakoufrit ven?
Nikoli, jedna se o jednorazovy vstup.

® Mohu koufrit v Hopik Aréné elektronické cigarety aj.?
Nikoli, v celém arealu je prisny zakaz koureni.

e Kdybychom si chtéli béhem skakani odejit do restaurace Hotelu Na Farmé na jidlo
a poté se zase vratit, je to mozné?
Nikoli, jedna se o jednorazovy vstup, doporu€ujeme si nejdfive zajit do Hopik Arény a poté
do restaurace nebo naopak. Do restaurace je nutna rezervace stolu na tel. ¢. +420 606 060 856.

® Mohu si donést na oslavu vilastni dort do Hopik Arény?
Ano, muzete si donést vliastni dort zdarma, jen prosime o informaci, abychom pfipravili vSe potfebné.

® Mohou do Hopik Arény koc¢arky a zviratka?
Koc¢arky mohou do prostoru Satny, zvifatka maji vstup zakazan.

® Musim mit v Hopik Aréné na nohou ponozky?
Ano, z diivodu bezpecénosti a hygieny je umoznén vstup vSem osobam pouze v ponozkach.

® Mohu si donést na oslavu do salonku vilastni vyzdobu?
Ano, mlzete, v kazdém salonku je vzdy néjaka menSi univerzalni vyzdoba.

® Mohu p¥ijit jako organizator do salonku drive kvlli pripravé (vlastni vyzdoba apod.)?
Ano, staCi nam nahlasit ¢as, kdy budete chtit dorazit.

® Mohu si Hopik Arénu pronajmout soukromé?
Od pondéli do patku je pro verfejnost zavieno, poradaji se pouze oslavy ve dvou saloncich, takze mohou byt
vzdy maximalné 2 oslavy v dany den. O vikendu je otevieno i pro vefejnost, oslavy probihaji ve dvou saloncich
v sobotu i nedéli. Od pondéli do stfedy byva nejméné oslav a je mozné, ze budete v Hopik Aréné sami.

® Mohu mit oslavu mimo salonek pfimo v Hopik Aréné na lavickach?
Bohuzel, toto neni mozné. Oslavy poradame pouze v saloncich z divodu udrzeni pofadku.

® Mohu si na oslavé objednat dalSi obCerstveni, pokud by se na nékoho nedostalo?
Ano, mlzete, pizza je k dispozici ve vydejnim okénku, Fizecky, misy apod. pro vas objedna v hotelu nase obsluha.

® Mohu si prinést na oslavu vlastni napoje/pokrmy?
Ano, muzete, ale budeme Ucétovat poplatek za pfipravu/uklid.

¢ Jak mate otevieno v Hopik Aréné v lété?
Podle pocasi a vétSinou o vikendech — pfi nepfiznivém pocasi arénu otvirame, aktualni oteviraci dobu naleznete
na nasSich strankach www.hopikarena.cz.

® Mizeme se spolehnout na oteviraci dobu na strankach Hopiku?
Ano, kazdy tyden ji aktualizujeme, ale ru¢ime pouze za oteviraci dobu na nasich strankach www.hopikarena.cz.

® Mizeme si rezervovat vstup/stil v Hopik Aréné?
Nikoli, vstup je Fizen turniketem, Ize rezervovat pouze salonek na oslavu.

e Muze se stat, ze bude vydejni okénko v Hopik Aréné uzavieno?
Ano, muze, v pfipadé malého zajmu hostl v dany den, pak stadi zavolat na uvedené Cislo a okénko pro Vas otevieme.

e Muze se u Vas v Hopik Aréné platit kartou?
Casteéné ano, u vstupniho terminalu, na okénku s napoji je mozna platba pouze v hotovosti.

® Mohu si na misté koupit néjaké obéerstveni?
Ano, muzete ve vydejnim okénku koupit napoje v plastu, kavu, ¢aj, nanuky, pizzu, suSenky a détské kapsicky.
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